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POLÍTICA DE CALIDAD 

 

 

La Asociación de Familiares de Enfermos de Alzheimer y Otras Demencias de 

Bigastro “ACUÉRDATE DE MÍ”, es una entidad sin ánimo de lucro que pretende 

brindar una atención integral directa a los enfermos y enfermas mediante la 

proporción de apoyo psicológico, asistencia social, rehabilitación física y 

cognitiva, entrenamiento de las actividades básicas de la vida diaria, fomento de 

las relaciones sociales, atención psicológica y asesoramiento social para los/as 

familiares, formación para los/as cuidadores/as principales.  

Por otra parte, persigue concienciar a la población de actuar ante la 

enfermedad de Alzheimer y otras demencias.  

A través de nuestra Política de Calidad, pretendemos ofrecer un servicio de 

calidad para todos y cada uno de nuestros grupos de interés.  

La entidad titular y todo el personal quieren manifestar un compromiso 

firme con  el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 

9001:2015, así como con el cumplimiento de los requisitos legales y 

reglamentarios que nos puedan afectar y manifestamos también nuestro firme 

compromiso con la mejora continua en el desarrollo de nuestra actividad. De 

igual forma, la entidad, su personal y la Junta Directiva se encuentran 

comprometidos con la igualdad de género y la igualdad de oportunidades, 

ampliamente demostrado en sus planes de igualdad.  

 Esta política, que es conocida por todo el personal, cuenta con su 

compromiso para poder desarrollarla y con la implicación de la Junta Directiva, 

que velará por su cumplimiento y por su revisión y mejora.  
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